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FUNSALUD

FUMNSALUD

Gracias por participaren el
estudio

dela Fundacion
Mexicana para la Salud AC.

Al dedicar aproximadamente 15
minutos desu tiempo,
contribuird significativamente
a mejorar las decisiones
reladonadas conel usode la
tecnologia en el ambito de la
salud.

Este cuestionario es anénimo,
no recopila datos personalesy
esta dirigido a médicos
titulados que ejercen su
practicaprofesional en
territorio nacional.

Central Media

Metodologia: Entrevistas digitales autoaplicadas.

Perfil del encuestado:
Médicos titulados mexicanos

Muestra: +2,000 entrevistas a internautas a nivel
Nacional, con un Nivel de confianza de +- 95%.

Cortes: Especialidad, edad,
NSE, region geografica, anos de experiencia,
atencion publica / privada.
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Especialidades con muestra

representativa
o

1. Alergia e Inmunologia 1. Nefrologia

2. Cardiologia 12. Neurologia

3. Cirugia general 13.  Oftalmologia

4.  Dermatologia 14. Oncologia

5. Endocrinologia 15.  Ortopediay

6. Gastroenterologia Traumatologia

7. Ginecologiay 16. Otorrinolaringologia
Obstetricia 17. Pediatria

8. Medicina de Urgencias 18. Psiquiatria
Medicina Familiar 19. Reumatologia

10. Medicina Interna 20. Urologia




i - Disciplinas en la practica ©

FUNSALUD ro eSiona
prof I
1.  Atencidn a adultos mayores 7. Nutricién
2. Creacion de contenido sobre 8. Salud mental
salud 9. Tratamiento de adicciones
3. Docencia 10. Tratamiento de Diabetes
4. Investigacion 1. Tratamiento de Sobrepeso y
5. Medicina estética Obesidad

6. Medicina funcional

4 | &pfizer | &0 PLM
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@ Central Media

FUMSALUD

Secciones del estudio

MEAN P

Actividades digitales Contacto con el paciente Tecnologia en el consultorio

TR

AW .
Recursos digitales en la practica Plataformas sociales en la Relacién con la industria Pharma
profesional profesion médica

o)
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Ir a cuestionario

23 DE OCTUSRE DIA DEL MEDICO

Estimado
medico especialista:

La Fundacién Mexicana para la Salud, A.C. (FUNSALUD) lo
Invita a ser parte de su ««ludio 2024 para conocer 10 usos,
habitos y actitudes sobre el ecosistema digital del
profesional de la salud en México.

4
T«

Su participacion como cspecialisia es
muy valiosa,
solo le tomara 15 minutos.
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’ Participe en el estudio
de sobre
salud digital
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Estudio Paciente Digital 2024
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FUNSALUD () La comunidad médica utiliza
dispositivos digitales en su practica
profesional

Smartphone Laptop Computadora Tablet Smartwatch
de escritorio

70% 69% 69% 69% 21%

]
SmartTV Asistente de voz Dispositivos de Lentes de
lectura digital realidad virtual
16% 13% 11% 2%

FEGNP' | Lz, | &pfirer | 50 PLM
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@ Central Media @
Digital for life

FUNSALUD
Enviar mensajeria instantanea, usar correo electrénico
y realizar videoconferencias son las actividades
digitales mas frecuentes del Médico
Mensajeria Enviar y Realizar Ver videos Redes Comprar en Escuchar
instantanea recibir emails videoconferencia sociales linea Podcast

66% 58% 39% 31% 31% 23%

45%

e #GNP r ) é_{% | @P_ﬁmr | o PLM
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% Central Media @
Digital for life

FUMSALUD

o La mayoria de los pacientes llegan a la consulta
con informacioén recopilada en Internet

Completamente de acuerdo - 25%
La busqueda de

informacion del Re/aeUSTe U
paciente ha cambiado
s e Indiferente . 14%
ladinamica de la
consulta. Desacuerdo I 6%
Completamente en Desacuerdo 6%

s

> | L, | @efier | COPLM

<= B
SFCUNGS
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% Central Media @
Digital for life

La mayoria de los pacientes consideran que la

FUNSALUD . ° -
informacion sobre salud que ven en redes
sociales es verdadera
6% 6%
LA MAYORIA FALSA TODA VERDADERA
| |
0 41% 46% 0
MITAD FALSA MITAD VERDADERA LA MAYORIA VERDADERA
|
1%
TODA FALSA
e taers ki - -

ey petl e el
B

?aﬁw | o PLM°
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Digital for life

% ¢ Qué plataformas sociales usa en su practica médica?tral Media

FUMSALUD
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FUMSALUD

Contrg Mok
Whatsapp ya es parte importante del servicio que ofrezco a

mis pacientes.

25%
44%
9% 5o 13%

Totalmente en Desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalme
desacuerdo ~ acue

ac
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Digital for life
FUNSALUD
Lempletamente en detacuerda En desacusrds Hi dia acuerdo ni en desscoards e mcuserds Complstaments de acuerda
Ez importante pars e
MEDICO tener presencia en
redes LAk

i
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octor como para el paciente transformando de

e

y

~ manera positiva la relaciéon que existe entre ambos.
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channels in delivering influential messages

100% JFm‘ulihn
Profession CUPLALS [or
FUNSALUD 'g‘ 1 Conferen o rFk:: .
g E Bo% | ingursen) ¥ . L g
.E % 4 c"“m Hon-pharma
= o | meobdle apps
E - GOvTImENE i * Calleagues
E ' Pharma mobile apps *
Eg A% - Phadra wbiibis
Frecuencia Influencia E E - e
% - rm———
ET oo
Buscadores 42% 30% -
(i i 2% B Al S L T Bl e s
. Reach of gource (monthly)
Herramientas Al 9% 12%
* o Py (RO LR STE O 0 - P L -mm -“WMWJ
e T b 10 B ron st partees srcortuity @ Mo phicea spportunity
Medical Journals 59% 70%
Catalogos de medicamentos 49% 53%
Recursos académicos 44% 53%
Asociaciones Médicas 40% 51%
Recursos gubernamentales 22% 28%

Suma de las respuestas “muy relevante” + “relevante” (Top 2)
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@ Central Media @
Digital for lite

45% de los médicos
reportan realizar consulta virtual....

FUMSALUD

¢Actualmente ofrece
consultas virtuales?

dActualmente ofrece iItas virtuales?

45%
Si

55%
No




@ Central Media @
L,'I|r=;::_r_: for life

2 de cada 10 médicos utilizan un software especializado
para emitir recetas electrénicas.

FUMSALUD

¢Ha emitido recetas digitales / electrénicas a través de un software especifico?

{Ha emitido 1 a traviés de un software especifico?

51 NO
34% 66%




% Central Media @
Digital for life

4 de cada 10 médicos

FUNSALUD
utilizan un expediente clinico electrénico...
¢ Qué tipo de expediente médico utiliza en su practica médica?
Expediente fisico 47%
D digital

S i e SRSl I 44%
Expediente fiskco :)/ 48%
im: @)’/ 43% 40%
Tecemmtangi 5) 39% Estarian dispuestos a migrar

51— 6 de cada 10
No utitizé expediente =‘!-'1J{ B,
Cchinico ’) ,q-;ﬂ

i DAY



gias de la industria pharma, estan abriendo
el
eVO"Campo en latoma de decisiones.
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L
Non-pharma platforms can be more impactful than pharma
channels in delivering influential messages

FUNSALUD 100% pr«ulslnrul
sk | Prodossbonal iwrm 8 [onling]
h w l:omnrunl:u:jwm.u prnd .
ég L eeperson) T * . é * u:m:;.
3 n 0% Eomur{m::i :Tbﬂ‘:‘;:
32 : ' Sovernmant * colisagues
Frecuencia Atencion E ; 0% | rrame oot e ° & Pharma wobsiies
. 1N TR e
Conferencias en 30% 54% g
congresos L
L] 10 % a0 A0 50% LY 0% B % O
. o G Reach of source (monthly)
Contacto presencial con el | 47% 55% -

+ b 2P piplachiel TR LTS L o7 S B P ey nosk Pharma-geamdd charel - Mingd pharmaisan-pharma
representante i @ tcn-sharma purner copornunty @ e pharma spportunty
Correo electronico 24% 19%

Llamada telefénica 9% 18%
Vlsita virtual con el 13% 21%
representante

Mensajeria instantanea 21%

Suma de las respuestas “muy relevante” + ‘relevante” (Top 2)




‘?’&; Central Media @
Pl ¢Qué tan relevante es para usted que los laboratorios
tengan presencia en ...?
81% 60% 57% 56% 49% 44%

= B EE

o= e e = e = o e =

Plataforma EMC  Canal de videos Sitio web App movil Mensajeria E-mailing Podes Redes sociales
instantanea

Suma de las respuestas “muy relevante” + “relevante” (Top 2)
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