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Lista de padecimientos para 
reportes específicos

1. Artritis
2. Asma
3. Cáncer
4. Conjuntivitis (infección ocular)
5. COVID19
6. Demencia (Enfermedad de Alzheimer,

demencia vascular, demencia senil)
7. Diabetes
8. Enfermedades de las vías respiratorias

(Faringitis, laringitis, amigdalitis, gripe)
9. Enfermedades de las vías urinarias
10. Enfermedades gastrointestinales (úlceras,

gastritis, reflujo)

11. Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crónica
(EPOC)

12. Hipertensión
13. Infecciones intestinales
14. Influenza
15. Insuficiencia renal / enfermedad de los

riñones
16. Infección de los pulmones (pulmonía,

bronquitis, neumonía)
17. Mal de Parkinson
18. Colon irritable
19. Sobrepeso y obesidad
20. Problemas de salud mental (bipolar,

ciclotímico y depresión)



Síntomas y condiciones 
(en los últimos 6 meses)

1. Cambios en fuerza o sensibilidad en las
extremidades (parestesias, irradiaciones, dolor
excesivo, etc.)

2. Cambios o pérdida de algún sentido temporal
o definitivo (olfato, vista, etc)

3. Deshidratación
4. Diarrea
5. Dificultad para respirar
6. Dolor articular
7. Dolor de cabeza
8. Dolor de garganta
9. Dolor de oído
10. Dolor muscular

11. Embarazo
12. Estrés / Ansiedad
13. Estreñimiento
14. Fatiga
15. Fiebre
16. Hemorroides
17. Insomnio
18. Menopausia
19. Pérdida de la memoria
20. Problemas de la piel
21. Problemas dentales
22. Vómito



Secciones del estudio

Hábitos y preferencias digitales Búsqueda de información sobre 
salud

Interacción en plataformas sociales

Relación digital con profesionales 
de la salud 

Economía digital y comercio 
electrónico

Adopción y consumo de servicios 
HealthTech 



Perfil del encuestado: Mayores de 18 años, 
pacientes o cuidadores.

Muestra: 3,000 entrevistas a internautas a nivel 
Nacional, con un Nivel de confianza de 
+- 95%.

Cortes: Padecimiento, síntoma / condición, 
generación (edad), NSE,  región 
geográfica.

Metodología: Entrevistas digitales autoaplicadas.





El presente estudio se desarrollará en los próximos meses, de la siguiente manera:

Diseño de muestra y 
cuestionario

Agosto - Septiembre

Programación de 
encuesta y DB

Planeación de campaña 
digital

Septiembre - Noviembre

Levantamiento de 
información 

Diciembre - Febrero

Análisis de respuestas y 
construcción de 

Dashboard
Febrero 2024

Presentación del estudio
Marzo 2024



¡ MARZO 2024 !




